\scMP

Santa Casa de Misericordia de Pirassununga

COMUNICADO OFICIAL

ALERTA DE TENTATIVA DE GOLPE

A Santa Casa de Misericérdia de Pirassununga vem, por meio deste, alertar a populagdo,
pacientes, acompanhantes e colaboradores acerca de tentativas de golpe recentemente
identificadas.

Foi constatado que individuos estdo realizando contatos indevidos, utilizando-se do niumero

(16) 99619-7627, com o objetivo de obter vantagens ilicitas, possivelmente solicitando

informacdes pessoais, valores ou se passando por representantes da instituicdo.

Esclarecemos que:

A Santa Casa ndo realiza cobrangas, solicitacdes de valores ou pedidos de dados
pessoais por meio de contatos informais, especialmente via telefone ou aplicativos de
mensagens sem identificacdo oficial;

Qualquer comunicagdo institucional é feita por canais formais e devidamente
identificados;

Nenhum colaborador estd autorizado a solicitar pagamentos diretamente a pacientes
ou acompanhantes por meios ndo oficiais.

Diante disso, orientamos:

Nao fornecer dados pessoais, bancdarios ou realizar qualquer pagamento;
Desconsiderar e bloquear o referido contato;

Em caso de duvida, procurar diretamente a administracdo da Santa Casa pelos canais
oficiais;

Caso tenha sido vitima ou abordado, recomenda-se o registro de ocorréncia junto a
autoridade policial.

A instituicdo ja estd adotando as medidas cabiveis para apuragao dos fatos e reforga seu

compromisso com a seguranca e a transparéncia no atendimento a populagao.

Pirassununga, 16 de abril de 2026
Santa Casa de Misericérdia de Pirassununga.
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